
オーナー社長と、その奥様が経理を担当す

る、社員数名の設計事務所の事例です。

事務所内では、ちょくちょく持ち主不明の

ものが見つかります。

奥様が、「これ誰の？」と事務所に響きわ

たる声で尋ねると、「はーい、私のです」

と、持ち主が表れるということの繰り返し。

奥様は、「もっと社員の意識が高ければ」

とポツリ。ところが、奥様にとって、最も

厄介なのは、社員ではなくて夫である社長

だったのです。

社員の片づけに対する意識を高めるために、

１番大切なのは、お手本を示す人がいるこ

と。

そこで社長に対して３ヶ月のコンサルティ

ングを実施し、小松流の体系化された片づ

け手法である「かたづけテクノロジー」に

則り社長の毎日の片づけ目標を決めました。

手始めに、「デスク」と「書棚」にとりか

かることにしました。

毎朝８：００～８：１５の１５分間、社長

は山積みになっている書類を片づけます。

片づけを始める前に、小松さんにメールを

送り、「いまから始めます」と宣言しても

らいます。そして終了時にも、「終わりま

した」と、報告してもいます。

こうして二人三脚で始めた片づけは、無事

に３ヶ月を終了しました。

書類が片づいて、デスクにいることが気持

ちよくなった社長は、社長室にいることが

多くなりました。

すると、じっくり腰を落ち着けて仕事に取

り組むことができ、クリエイティブな作業

もはかどるようになったのです。

なにより、社長が始終ニコニコとしている

ので、社内の雰囲気がよくなるという、見

えない効果のおまけまで！

さらに社員に対しても、小松さんがファシ

リテートする片づけ勉強会を半年間実施す

ことにしました。それにより社員の片づけ

に対する意識は格段に高くなったのです。

それにより、奥様は、

・まだまだ１００％ではないが、自主的に

行動できるようになった

・時間に対する考え方が変わった

・物を「置く」ことの意識が変わった

と、とても喜んでいました。

出勤時間を守る、打ち合せには遅刻しない、

提出物は期日を守る・・・など、社会人と

しての基本的な部分へのアプローチは難し

いものですが、片づけというクッションを

入れて進めると、うまくいくことを実感し

ていただけました。

最後に見えない効果をもうひとつ。

片づけを始めてから、大きな案件がポツポ

ツと決まったそうです。

社長はまたしてもニコリ。

今回の取り組みに大きく貢献下の葉、

「もっと片づけに対する社長と社員の意識

を高くしたい」という奥様の熱意でした。

Ａｓａ
ｇａｏ

株式会社YPPニュースレター

朝顔TOPICS

ＹＰＰ東京オフィスの創業地であった台東区入谷は「朝顔まつり(朝顔市)」
が有名です。このことにちなんでニュースレターの名称を「朝顔TOPICS」
と名づけました。朝顔は育てた人が多く、身近で親しみやすい花として知
られ、開花の美しさはさることながら、双葉やつるがのびていく様を眺め
るのが楽しい植物です。ＹＰＰも、朝顔のように、みなさまに親しまれな
がら、つるを伸ばしてたくさん花を咲かせていきたいです。
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Ｔｏｐｉｃ１ 業績アップ！？片づけられる社長に変身した夫を支える妻の功績とは！

日本初の「かたづけ士」

『かたづけを通じて人生を変えるコンサルティング』

スッキリ・ラボ 代表
小松易 こまつ やすし

大学在学中にアイルランドへ留学し、トランク１つで生活できたことに衝撃を受けて帰国。物を持たない

自由と幸せを実感し、自然とかたづけに意識が向くようになる。大学卒業後は建設会社に入社し、現場

でかたづけの重要性を学ぶ。その経験から、プライベートで知人にかたづけを教え、かたづけのさらなる可能

性を実感する。

2005年9月に「スッキリ・ラボ」を開業。経営者向けコンサルティング、企業研修、講演などを通して、これ

まで延べ2500人以上に指導する。

著書はシリーズ累計47万部『 たった１分で人生が変わる片づけの習慣』（中経出版）、『「すぐやる人」

になる１分片づけ術』（日経ビジネス人文庫）ほか多数。最新刊は、『1日1分！お金も時間も貯まる

片づけの習慣』（祥伝社）。テレビ出演に『ガイアの夜明け』（テレビ東京）、『めざせ！会社の星』

（NHK教育）、『助けて！きわめびと』（NHK総合）など。

かたづけとは、かたをつけること。自分とモノとの関係を終らせて捨てること。信条は「かたづけによって本当

にやりたいことが見え、いきいきと楽しい人生が送れる」。志は「かたづけを通して世界を変えること」。

で検索スッキリ・ラボ メルマガ

YouTubeはじめました！
かたづけ士

小松やすしのかたづけやっちゃんねる
https://www.youtube.com/channel/UC
Fafh3SHVfu2M7dTr-
nRZYw/featured?view_as=subscriber

経営者必見！

「ビジネス×片づけ」の事例満載！
自分と会社本来の力を取り戻す「かたづけメルマガ」

https://www.youtube.com/channel/UCFafh3SHVfu2M7dTr-nRZYw/featured?view_as=subscriber


今月ご紹介するのは「Zoom」に関する小

技です。なくてはならないツールとなっ

た「Zoom」の便利機能をお教えします！

■録音・録画する

Zoomにはミーティングの内容を録画・録

音する機能が搭載されています。議事録

の代わりとして残しておけますし、メモ

を取り損ねたところも後からチェックで

き、業務の効率化をはかれます。

保存方法には「ローカル保存」と「クラ

ウド保存」の2種類があり、ローカル保存

の場合、データはパソコンに直接保存さ

れますが、クラウド保存を選択すれば、

パスワード付で必要な人に公開すること

も可能です。無料ライセンスでも録画は

可能ですが、有料ライセンスですとパソ

コン以外にもスマホやタブレットなどモ

バイル端末からの録画も可能になります。

■ブレイクアウトルーム機能

MTG参加者をいくつかのグループに振り

分け、各グループでのみMTGができる機

能です。こちらはホストのみが設定でき、

グループの振り分けは自動でもホストの

手動でも可能です。MTG中にグループ

ワークを実践したい場合や各部署ごと話

合いたい場合などに便利な機能ですね。

本題のMTG終了した後、ランダムに振分

け雑談するなど息抜きにも使用できそう

ですね。

■字幕機能

ミーティング内で話している内容や状況

を、文字にして参加者にわかるように表

示する機能です。なんらかのトラブルで

音声が届かない、ちょっと音声が聞き取

り辛いなど、字幕が表示されていれば文

字で音声を補足してくれます。

「字幕履歴をセーブ」をクリックすると

字幕の保存もできるので後から見返した

際にも困ることはありません。

いかがでしたか？「Zoom」を使用する際

にはぜひご活用ください！

Ｔｏｐｉｃ２

『仕事がはかどる！小技紹介』

答え：従業員の笑顔

問題に対する解決策・

ソリューション力をトレーニングする問題です！！

アメリカのカジノでは、不正を防止するためにたくさんの監視カメラ

で遊技場を監視しています。

ハラーズというカジノ運営会社では不正防止のほかこの画像データを

他の用途にも活用するため分析しています。

では問題です。

ハラーズの責任者が「それを多くして顧客満足度を高めよう」という

目的で、数えているものとはなんでしょう？

“クイズ形式で楽しみながら、知識を身につける”

「ビズクイズ研修」を提供している株式会社アーベントさんご協力のもと「ビジネ

スクイズ」をお届けします。柔軟な発想でぜひチャンレジしてみてください！

答

え

は

こ

ち

ら

ヒント

映像に映る「あるものの数」が多いほど顧客満足度が高

くなることがわかりました。

「それ」は、接客業においてはもちろんのこと、社外の

人との打合せ、社内での人間関係などにおいても、非常

に重要な役割を果たしています。

カジノにおいても

「賭けに勝つこと」よりも大切なもの・・・

このところ、ずっと梅雨空で梅雨明けが待ち遠しい今日この頃です。

世界中でまだまだ心配なニュースが続きますが、

私たちに出来ることは何か、今出来ることは何か、を常に探りながら

仕事をしていきたいと思っております。

YPPではお客様へのテレワーク導入支援を５月より実施しております。

YPPのテレワークの経験も踏まえてお伝えできればと思いますので、

お気軽にお問合せいただけますと幸いです。

引き続き、皆様もご自愛くださいませ。

YPP 日髙 志保

編

集

後

記


